
 

ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР 

(новая редакция договора от 17.06.2021 вступает в силу 21.05.2026 и 

действует до выхода новой редакции) 

 

Настоящий публичный договор (далее – Договор) регламентирует 

порядок реализации унифицированных контрольных знаков, знаков защиты, 

изготовления и реализации защищенных материальных носителей (с 

нанесенным  средством идентификации), оказания услуг по предоставлению и 

учету кодов маркировки, а также взаимные права и обязанности, порядок 

взаимоотношений между РУП «Издательство «Белбланкавыд», именуемым в 

дальнейшем «Оператор», в лице директора Кресика Александра Викторовича, 

действующего на основании Устава, с одной стороны, и субъектом 

хозяйствования, определенным Указом Президента Республики Беларусь от 

10.06.2021 №243 «О маркировке товаров», принявшим (акцептовавшим) 

публичное предложение (оферту) о заключении настоящего Договора, 

именуемым в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, вместе именуемые 

«Стороны». 

 

1. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

1.1. Настоящий Договор является публичным, в соответствии с 

которым Оператор принимает на себя обязательство по реализации 

унифицированных контрольных знаков (далее – УКЗ), знаков защиты, 

изготовлению и реализации защищенных материальных носителей (с 

нанесенным средством идентификации) (далее – Средства идентификации), 

оказанию услуг по предоставлению и учету кодов маркировки Республики 

Беларусь (далее – КМ РБ, РБ), оказанию услуг по предоставлению кодов 

маркировки государств-членов Евразийского экономического союза (далее –

КМ стран ЕАЭС, ЕАЭС) в отношении неопределенного круга лиц. Оператор 

не вправе оказывать предпочтение одному лицу перед другим в отношении 

заключения настоящего Договора, кроме случаев, предусмотренных 

законодательством. 

1.2. Публикация (размещение) текста настоящего Договора на 

официальном сайте Оператора по следующему адресу: 

https://www.datamark.by/ (далее – Сайт) является публичным предложением 

(офертой) Оператора, адресованным неопределенному кругу лиц, заключить 

настоящий Договор. 

1.3. Заключение настоящего Договора происходит посредством 

присоединения Заказчика к предложенному Договору, то есть посредством 

принятия (акцепта) Заказчиком настоящего Договора в целом, без каких-либо 

условий, изъятий и оговорок. 

1.4. Акцепт Заказчиком условий настоящего Договора осуществляется 

по следующему алгоритму: 

• ознакомление с текстом настоящего Договора и с Регламентом 

функционирования государственной информационной системы 

маркировки товаров унифицированными контрольными знаками или 

https://www.datamark.by/


 

средствами идентификации (далее – Регламент), актуальная версия 

которого размещена на Сайте Оператора; 

• регистрация Заказчика в государственной информационной системе 

маркировки товаров унифицированными контрольными знаками или 

средствами идентификации «Электронный знак» (далее - ГИС) и 

получение доступа к функциям ГИС. 

1.5. Настоящий Договор, при условии соблюдения порядка его 

принятия (акцепта), считается заключенным в простой письменной форме. 

1.6. Оператор не несет ответственность за полноту и достоверность 

сведений, предоставленных Заказчиком при регистрации, однако оставляет за 

собой право на их проверку при помощи государственных информационных 

ресурсов. 

1.7. Местом заключения настоящего Договора Стороны признают 

местонахождение Оператора. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Оператор обязуется: 

• реализовывать УКЗ, 

• реализовывать знаки защиты, 

• изготавливать и реализовывать Средства идентификации, 

• оказывать услугу по предоставлению и учету КМ РБ, 

• оказывать услугу по предоставлению КМ стран ЕАЭС, 

в количестве, необходимом Заказчику, а Заказчик обязуется принимать и 

оплачивать их в порядке и на условиях, установленных настоящим Договором. 

 

3. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Оператор обязуется: 

3.1.1. Обеспечивать функционирование ГИС согласно Регламенту. 

3.1.2. Реализовывать Заказчику УКЗ, знаки защиты, Средства 

идентификации, оказывать услугу по предоставлению и учету КМ РБ, 

оказывать услугу по предоставлению КМ стран ЕАЭС в количестве и сроки 

согласно условиям настоящего Договора. 

3.1.3. Обеспечить обмен информацией о маркированных товарах, 

реализованных в рамках трансграничной торговли между национальными 

операторами государств - членов ЕАЭС. 

3.1.4. Исполнять иные обязанности, установленные Регламентом и 

законодательством РБ. 

3.2. Заказчик обязуется: 

3.2.1. Надлежаще выполнять условия Регламента. 

3.2.2. Надлежаще исполнять свои обязательства по настоящему 

Договору, в том числе производить оплату в порядке, размере и сроки, 

предусмотренные настоящим Договором. 

3.2.3. Обеспечивать сохранность и неразглашение конфиденциальной 

информации, полученной от Оператора или ставшей известной Заказчику в 



 

связи с исполнением настоящего Договора (реквизиты доступа в личный 

кабинет и т.д.). 

3.2.4. Исполнять иные обязанности, установленные Регламентом и 

законодательством РБ. 

3.3. Каждая из Сторон самостоятельно и за свой счет обеспечивает 

безопасность своих программно-аппаратных комплексов и информационных 

систем, задействованных при информационно-технологическом 

взаимодействии, в рамках настоящего Договора и самостоятельно несет риски, 

связанные с неправомерным доступом третьих лиц к таким программно-

аппаратным комплексам и информационным системам. 

 

4. ПОРЯДОК ПРИОБРЕТЕНИЯ, ВЫДАЧИ И ПРИЕМКИ УКЗ, 

ЗНАКОВ ЗАЩИТЫ 

4.1. Приобретение УКЗ, знаков защиты Заказчиком осуществляется в 

торговых объектах Оператора, а также в пункте самовывоза (склад), 

расположенном по адресу: г. Минск, ул. Ботаническая, 6а. Информация о 

торговых объектах Оператора, в которых осуществляется реализация УКЗ, 

знаков защиты размещается на Сайте Оператора. 

4.2.  Заявка на приобретение УКЗ, знаков защиты может быть 

направлена Заказчиком следующими способами: 

- посредством телефонного звонка либо электронной почты, информация 

о которых размещена на Сайте Оператора, либо при непосредственном 

обращении в торговый объект – при намерении приобретения УКЗ, знаков 

защиты в конкретном торговом объекте Оператора; 

- посредством электронной почты, информация о которой размещена на 

Сайте Оператора – при намерении приобретения УКЗ, знаков защиты в пункте 

самовывоза (склад), расположенном по адресу: г. Минск, ул. Ботаническая, 6а. 

4.3. На основании заявки Заказчика формируется счет-фактура (с 

указанием условий поставки), который направляется Заказчику посредством 

электронной почты (факсимильной связи), либо выдается представителю 

Заказчика. 

4.4. Выдача УКЗ, знаков защиты осуществляется в том торговом 

объекте (пункте самовывоза), где Заказчику выписывался счет-фактура на 

оплату, что гарантирует наличие заказанного количества УКЗ, знаков защиты 

в указанном торговом объекте (пункте самовывоза). 

4.5. Оператор осуществляет выдачу и гарантирует наличие УКЗ, 

знаков защиты в торговом объекте (пункте самовывоза) в течение 5 (пяти) 

рабочих дней с момента исполнения Заказчиком обязательств по оплате. В 

случае неполучения Заказчиком УКЗ, знаков защиты в указанный срок, 

Оператор не несет ответственности за наличие товара в торговом объекте 

(пункте самовывоза).  

4.6. Реализация УКЗ, знаков защиты производится с оформлением 

товаросопроводительных документов за фактически оплаченное количество 

УКЗ, знаков защиты на основании следующих документов: 



 

- руководителю юридического лица, иностранной организации, 

осуществляющей деятельность в РБ через постоянное представительство - при 

предъявлении оригинала или копии документа, удостоверяющего его 

служебное положение (приказ о назначении на должность руководителя или 

выписка из решения общего собрания, правления или иного органа 

управления юридического лица, или трудовой договор (контракт), или 

гражданско-правовой договор, или удостоверение руководителя 

некоммерческой организации), документа, удостоверяющего личность, 

оригинала или копии платежного документа; 

- индивидуальному предпринимателю - при предъявлении оригинала или 

копии свидетельства о государственной регистрации индивидуального 

предпринимателя, документа, удостоверяющего личность, оригинала или 

копии платежного документа; 

- представителю юридического лица, иностранной организации, 

осуществляющей деятельность в РБ через постоянное представительство, 

индивидуального предпринимателя - при предъявлении доверенности на 

получение УКЗ, знаков защиты, документа, удостоверяющего личность, 

оригинала или копии платежного документа. 

4.7. Заказчику отказывается в реализации УКЗ, знаков защиты в случае 

нахождения Заказчика в процессе ликвидации (прекращения деятельности). 

4.8. Заказчик должен соблюдать условия транспортировки, хранения, 

а также указания по применению УКЗ, знаков защиты на используемых 

упаковочных материалах согласно требованиям, указанным на этикетке 

(ярлыке) упаковки/памятки, вложенной в упаковку. 

4.9. Порядок приемки УКЗ, знаков защиты определяется в 

соответствии с действующим законодательством РБ. 

4.10. Возврат неиспользованных УКЗ, знаков защиты, а также 

неиспользованных УКЗ, знаков защиты с производственным браком 

осуществляется Заказчиком только в пункте самовывоза (склад), 

расположенном по адресу: г. Минск, ул. Ботаническая, 6а. 

4.11. В случае возврата неиспользованных УКЗ, знаков защиты 

проводится экспертиза подлинности, в случае возврата неиспользованных 

УКЗ, знаков защиты с производственным браком проводится экспертиза 

качества в соответствии с действующим законодательством РБ. 

 

5. ПОРЯДОК ИЗГОТОВЛЕНИЯ, РЕАЛИЗАЦИИ И ПРИЕМКИ 

СРЕДСТВ ИДЕНТИФИКАЦИИ 

5.1. Изготовление Средств идентификации осуществляется на 

основании заявки Заказчика, направленной посредством электронный почты 

Оператора: orders@datamark.by. 

5.2. Заказчиком формируется заявка на изготовление Средств 

идентификации с обязательным указанием GTIN1, диаметра втулки, намотки 

 
1 GTIN – международный идентификационный номер товара (глобальный номер 

торговой единицы) 



 

и количества Средств идентификации по образцу, размещённому на Сайте 

Оператора. 

5.3. Заявки Заказчика, поступившие в адрес Оператора в срок до 12.00 

текущего рабочего дня, обрабатываются Оператором в тот же рабочий день. 

5.4. Заявки Заказчика, поступившие в адрес Оператора после 12.00 

текущего рабочего дня, обрабатываются Оператором на следующий рабочий 

день.  

5.5.  В результате обработки заявки Заказчика Оператором 

формируется счет-фактура (с указанием условий поставки) на каждую 

отдельную заявку, который направляется Заказчику посредством  электронной 

почты. Заказчик обязуется сверить в выставленном счете-фактуре 

информацию о GTIN, диаметре втулки, намотке, количестве Средств 

идентификации. Осуществление предоплаты по выставленному счету-фактуре 

является согласованием Заказчиком номенклатуры, указанной в счете-

фактуре.  

5.6. Срок изготовления Средств идентификации составляет 10 (десять) 

рабочих дней с момента осуществления Заказчиком оплаты согласно п. 7.3.2 

настоящего Договора. 

5.7. Выдача (отгрузка) Средств идентификации осуществляется с 

оформлением товаросопроводительных документов на основании следующих 

документов: 

- руководителю юридического лица, иностранной организации, 

осуществляющей деятельность в РБ через постоянное представительство - при 

предъявлении оригинала или копии документа, удостоверяющего его 

служебное положение (приказ о назначении на должность руководителя или 

выписка из решения общего собрания, правления или иного органа 

управления юридического лица, или трудовой договор (контракт), или 

гражданско-правовой договор, или удостоверение руководителя 

некоммерческой организации), документа, удостоверяющего личность, 

оригинала или копии платежного документа; 

- индивидуальному предпринимателю - при предъявлении оригинала или 

копии свидетельства о государственной регистрации индивидуального 

предпринимателя, документа, удостоверяющего личность, оригинала или 

копии платежного документа; 

- представителю юридического лица, иностранной организации, 

осуществляющей деятельность в РБ через постоянное представительство, 

индивидуального предпринимателя - при предъявлении доверенности на 

получение Средств идентификации, документа, удостоверяющего личность, 

оригинала или копии платежного документа. 

5.8. Заказчик должен соблюдать условия транспортировки и хранения, 

а также указания по применению Средств идентификации на используемых 

упаковочных материалах согласно требованиям, указанным на этикетке 

(ярлыке) упаковки/памятки, вложенной в упаковку. 

5.9.  Порядок приемки Средств идентификации определяется в 

соответствии с действующим законодательством РБ. 



 

5.10. Возврат неиспользованных Средств идентификации с 

производственным браком осуществляется Заказчиком только в пункте 

самовывоза (склад), расположенном по адресу: г. Минск, ул. Ботаническая, 6а. 

5.11.  В случае возврата неиспользованных Средств идентификации с 

производственным браком проводится экспертиза качества в соответствии с 

действующим законодательством РБ. 

5.12.  Неиспользованные Заказчиком Средства идентификации 

возврату Оператору не подлежат. 

 

6. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ И 

УЧЕТУ КМ 

6.1. В отношении услуги по предоставлению и учету КМ РБ действует 

следующий порядок: 

6.1.1. в отношении КМ РБ, полученных Заказчиком в ГИС по 31.07.2026 

(включительно), услуга по предоставлению и учету КМ РБ считается 

оказанной в момент регистрации в ГИС сведений об использовании 

Заказчиком КМ РБ, полученных посредством ГИС на основании заявки 

Заказчика, направленной в личный кабинет ГИС. Срок подачи сведений об 

использовании Заказчиком указанных КМ РБ – по 15.08.2026 (включительно); 

6.1.2. с 01.08.2026 услуга по предоставлению и учету КМ РБ считается 

оказанной в момент регистрации в ГИС сведений о получении Заказчиком КМ 

РБ посредством ГИС на основании заявки Заказчика, направленной в личный 

кабинет ГИС. 

6.1.3. в августе2 месяце 2026 года, услуга по предоставлению и учету 

КМ РБ может быть оказана Заказчику как в соответствии с подп. 6.1.1 (с 

учетом установленного срока и условия), так и с подп. 6.1.2 настоящего 

Договора. 

6.2. Услуга по предоставлению КМ стран ЕАЭС считается оказанной 

в момент регистрации в ГИС сведений о получении Заказчиком КМ ЕАЭС 

посредством ГИС на основании заявки Заказчика, направленной в личный 

кабинет ГИС. 

6.3. Отчетным периодом является 1 (один) календарный месяц. 

 

7. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

7.1. Стоимость УКЗ, знаков защиты (за исключением защищенных 

материальных носителей) и КМ (за исключением КМ стран ЕАЭС) 

устанавливается законодательством РБ. 

7.2. Стоимость Средств идентификации, защищенных материальных 

носителей и КМ стран ЕАЭС устанавливается в Прейскуранте цен, 

размещенном на Сайте Оператора. 

7.3. Порядок расчетов за УКЗ, знаки защиты, Средства 

идентификации: 

 
2  Отчетный период, который является "переходным" в части изменения условий 

оказания услуг по предоставлению и учету КМ РБ 



 

7.3.1. Платежные реквизиты Оператора для оплаты за УКЗ, знаки 

защиты, Средства идентификации: 

р/с BY89 BLBB 3012 0100 0836 0800 1012 в ОАО «Белинвестбанк»,  

г. Минск, пр. Машерова, 29, БИК BLBBBY2X. 

7.3.2. Заказчик производит 100% предоплату на расчетный счет 

Оператора за УКЗ, знаки защиты, Средства идентификации на основании 

счета-фактуры Оператора.  

7.4. Порядок расчетов за оказание услуг по предоставлению и учету 

КМ РБ и оказание услуг по предоставлению КМ стран ЕАЭС: 

7.4.1. Платежные реквизиты Оператора для оплаты услуг по 

предоставлению и учету КМ РБ:  

р/с BY44 PJCB 3012 0457 3010 1000 0933 в ОАО "Приорбанк" г. Минск,  

ул. В. Хоружей, 31а, БИК PJCBBY2X 

7.4.2. Платежные реквизиты Оператора для оплаты по 

предоставлению КМ стран ЕАЭС:  

р/с BY59 PJCB 3012 0457 3010 0000 0933 в ОАО «Приорбанк» г. Минск,  

ул. В. Хоружей, 31а, БИК PJCBBY2X 

7.4.3. Оплата услуг по предоставлению и учету КМ РБ, оказанных 

Заказчику в порядке, указанном в подп. 6.1 настоящего Договора, 

осуществляется посредством перечисления Заказчиком авансовых платежей 

на расчетный счет Оператора. Размер и периодичность внесения авансовых 

платежей определяется Заказчиком самостоятельно, исходя из количества КМ 

РБ, необходимых Заказчику. Окончательный расчет за отчетный период 

осуществляется посредством перечисления Заказчиком денежных средств не 

позднее 25 (двадцать пятого) числа месяца, следующего за отчетным 

периодом, на основании Акта оказанных услуг, сформированного Оператором 

и направленного Заказчику в соответствии с п.п. 7.4.5, 7.4.6 настоящего 

Договора. 

7.4.4. Оплата услуг по предоставлению КМ стран ЕАЭС осуществляется 

посредством перечисления Заказчиком денежных средств на расчетный счет 

Оператора не позднее 25 (двадцать пятого) числа месяца, следующего за 

отчетным периодом на основании Акта оказанных услуг, сформированного 

Оператором и направленного Заказчику в соответствии с п.п. 7.4.5, 7.4.6 

настоящего Договора. 

7.4.5. По окончании каждого календарного месяца (далее – Расчетный 

период) Оператор единолично составляет Акт оказанных услуг (далее – Акт), 

в котором отражаются сведения о наименовании и количестве оказанных в 

отчетном периоде услуг и их стоимости и является подтверждением факта и 

объема оказанных услуг. 

По окончании августа 2026 года, Оператор единолично составляет Акт, 

в котором отражаются сведения о наименовании и количестве оказанных в 

отчетном периоде услуг в порядке, предусмотренном п.6.1 настоящего 

Договора, и их общей стоимости (без детализации стоимости услуг по подп. 

6.1.1 и подп. 6.1.2 настоящего Договора) и который является подтверждением 

факта и объема оказанных услуг. 



 

7.4.6. Акт, указанный в пункте 7.4.5 настоящего Договора, в течение            

5 (пяти) рабочих дней по окончании каждого календарного месяца 

направляется Заказчику на адрес электронной почты, указанный Заказчиком 

при регистрации в ГИС и (или) в Личный кабинет Заказчика в ГИС. 

7.4.7. Заказчик на основе информации, содержащейся в Акте, также 

составляет первичный учетный документ единолично. 

7.5. Стороны обязуются проводить сверку взаиморасчетов и 

подписывать акты сверок взаиморасчетов при прекращении (расторжении) 

настоящего Договора, а также по требованию любой из Сторон. 

7.6. Оплата стоимости УКЗ, знаков защиты, Средств идентификации, 

услуг по предоставлению и учету КМ РБ, услуг по предоставлению КМ стран 

ЕАЭС производится в безналичном порядке либо путем внесения наличных 

денежных средств в кассу банка для последующего их зачисления на 

расчетный счет Оператора в соответствии с реквизитами, указанными в 

подп. 7.3.1, 7.4.1, 7.4.2 настоящего Договора. Обязанность Заказчика в части 

расчетов по настоящему Договору считается исполненной с момента 

поступления денежных средств на расчетный счет Оператора, указанный в 

подп. 7.3.1, 7.4.1, 7.4.2 настоящего Договора. 

В случае оплаты стоимости УКЗ, знаков защиты, Средств 

идентификации, услуг по предоставлению и учету КМ РБ, услуг по 

предоставлению КМ стран ЕАЭС через систему единого расчетного и 

информационного пространства (далее - ЕРИП) Заказчик обязан произвести 

оплату заблаговременно с учетом возможной задержки зачисления денежных 

средств на расчетный счет Оператора. Возможная задержка отображения 

Оператором поступивших платежей, обусловленная особенностями работы 

ЕРИП, сама по себе не освобождает Заказчика от обязанности обеспечить 

поступление оплаты в сроки, установленные настоящим Договором. 

7.7.  Заказчик при оформлении платежного поручения для оплаты 

УКЗ, знаков защиты, Средств идентификации, услуг по предоставлению и 

учету КМ РБ, услуг по предоставлению КМ стран ЕАЭС в графе о назначении 

платежа в обязательном порядке указывает соответствующее назначение 

платежа. В случае отсутствия соответствующего указания о назначении 

платежа либо осуществления оплаты Заказчиком в нарушение подп. 7.3.1, 

7.4.1, 7.4.2 Оператор не гарантирует своевременное и оперативное отражение 

поступивших платежей в расчетах между Оператором и Заказчиком по 

настоящему Договору. 

7.8. Обязательства по оплате в рамках настоящего Договора Заказчик 

должен исполнить лично. Исполнение обязательств по оплате третьим лицом 

возможно только с письменного согласия Оператора. 

7.9. Валюта платежа - белорусский рубль. 

 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

8.1. Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 

законодательством РБ. 



 

8.2. Оператор не несет ответственности, если оказание услуги 

Заказчику по предоставлению и учету КМ РБ и (или) услуги по 

предоставлению КМ стран ЕАЭС невозможна в результате перебоев в работе 

интернет-соединений, коммуникационных линий, каналов связи, иных 

аппаратных или программных средств, не находящихся во владении 

Оператора и/или вследствие влияния обстоятельств, неконтролируемых 

Оператором, а также вследствие технических сбоев на стороне операторов 

государств-членов ЕАЭС. 

8.3. В случае нарушения Заказчиком срока оплаты, установленного 

п.п. 7.4.3, 7.4.4 настоящего Договора, Оператор имеет право требовать от 

Заказчика уплатить пеню в размере 0,15% от неоплаченной либо 

несвоевременно оплаченной суммы за каждый день просрочки оплаты.  

8.4. В случае нарушения Заказчиком срока оплаты, установленного 

п.п. 7.4.3, 7.4.4 настоящего Договора, Оператор вправе приостановить 

оказание услуг по предоставлению и учету КМ РБ, предоставлению КМ стран 

ЕАЭС до полного погашения Заказчиком образовавшейся задолженности. 

8.5. Ни одна из Сторон не несет ответственность за полное или 

частичное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если 

неисполнение вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, 

препятствующими его ненадлежащему исполнению, возникшими после 

заключения настоящего Договора в результате событий чрезвычайного 

характера, которые Стороны не могли предвидеть и предотвратить. 

 

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ И 

ДОПОЛНЕНИЙ, РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

9.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты принятия (акцепта) 

данного Договора Заказчиком. 

9.2. Настоящий Договор действует в течение неопределенного срока 

до его расторжения в порядке, предусмотренном настоящим Договором. 

9.3. Изменения и/или дополнения в настоящий Договор и в 

Прейскурант вносятся в одностороннем порядке по решению Оператора и 

вступают в силу в соответствии с п.п. 9.4, 9.5 настоящего Договора.  

9.4. Изменения и/или дополнения настоящего Договора оформляются 

в виде новой редакции настоящего Договора, которая доводится Оператором 

до всеобщего сведения посредством размещения на Сайте Оператора и 

вступают в силу с момента их опубликования на Сайте, если иной срок не 

предусмотрен в тексте новой редакции настоящего Договора.  

9.5. Изменения и/или дополнения, вносимые Оператором в настоящий 

Договор в связи с изменением законодательства РБ, вступают в силу 

одновременно с вступлением в силу изменений соответствующих актов 

законодательства. 

9.6. Стороны безоговорочно соглашаются с тем, что молчание 

(отсутствие письменных уведомлений об отказе от исполнения настоящего 

Договора либо о несогласии с отдельными положениями настоящего 



 

Договора) признается согласием и присоединением Заказчика к новой 

редакции настоящего Договора 

9.7. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению 

Сторон. 

9.8. Заказчик вправе отказаться от Договора в одностороннем порядке 

при условии полного погашения задолженности перед Оператором. 

9.9. При расторжении Договора (отказе от Договора) Договор 

продолжает действие в части принятых, но неисполненных по Договору 

обязательств (в т.ч. по оплате задолженности), до полного их исполнения. 

9.10. При расторжении Договора (отказе от Договора) Стороны 

осуществляют окончательные взаиморасчеты в течение 10 (десяти) рабочих 

дней после даты его расторжения. 

 

10. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

10.1. Отношения Сторон по настоящему Договору регулируются 

Договором и законодательством РБ. Все разногласия или споры, которые 

могут возникнуть, должны быть, по возможности, урегулированы путем 

переговоров. 

10.2. Стороны при исполнении настоящего Договора в случае 

возникновения спорных ситуаций обязуются решать их путем проведения 

переговоров и предъявления претензий. Сторона, к которой была предъявлена 

претензия, должна дать аргументированный ответ в письменном виде в срок 

не позднее 15 (пятнадцати) календарных дней с момента ее получения. Если 

стороны не смогут прийти к соглашению по спорным вопросам любая из 

сторон вправе обратиться в экономический суд г. Минска в соответствии с 

действующим законодательством РБ. 

 

11. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА 

11.1. Стороны обязуются соблюдать требования антикоррупционного 

законодательства и не предпринимать никаких действий, которые могут 

нарушить его нормы (далее – Обязательство). В случае возникновения у одной 

из Сторон подозрений, что произошло или может произойти нарушение 

Обязательства, соответствующая Сторона обязуется уведомить об этом 

другую Сторону и государственные органы, осуществляющие борьбу с 

коррупцией, в письменной форме. В случае нарушения одной из Сторон 

Обязательства, другая Сторона имеет право в одностороннем внесудебном 

порядке отказаться от исполнения настоящего Договора.  

 

12. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ 

12.1. В отношении КМ РБ, полученных по состоянию на 31.05.2026, 

информация об использовании которых не передана в ГИС, Заказчик не 

позднее 30.06.2026 подает в ГИС отчет о маркировке либо производит 

операцию «списание КМ». 

12.2. В отношении кодов маркировки, полученных в период с 

01.06.2026 по 31.07.2026 (включительно), информация об использовании 



 

которых не передана в ГИС, Заказчик не позднее 15.08.2026 подает в ГИС 

отчет о маркировке либо производит операцию «списание КМ». 

12.3. По истечении сроков, указанных в п.п.12.1, 12.2 настоящего 

Договора, в отношении КМ РБ, полученных до 01.08.2026, информация об 

использовании которых не передана в ГИС либо не произведена операция 

«списание КМ», Оператором в ГИС в автоматическом режиме таким КМ РБ 

присваивается статус «недействительно». 

 

13.  ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

13.1. Стороны гарантируют соблюдение конфиденциальности в 

отношении сведений, полученных ими или ставших им известными в ходе 

исполнения Договора.  

13.2. Заказчик выражает свое согласие на обработку, обезличивание 

Оператором информации, переданной Заказчиком в ГИС, с целью 

формирования аналитических данных, а также предоставления их по запросу 

третьим лицам, при условии обработки таких данных путем обогащения, 

систематизации или иным способом, изменяющим исходный вид данных. 

13.3. Заказчик при обращении в службу технической поддержки 

пользователей Оператора обязан руководствоваться разделом 8 Регламента. 

Оператор не несет ответственность за неточность, недостоверность либо 

неполноту сформулированного Чат-ботом Оператора ответа на обращение 

Заказчика, а также за ущерб, вред и убытки любого характера, причиненные 

вследствие пользования Заказчиком Чат-ботом. 

Оператор не уполномочен давать разъяснения норм законодательства РБ 

в сфере маркировки товаров, в связи с чем освобождается от ответственности 

в указанной части. 

13.4. Стороны безоговорочно признают юридическую силу текстов 

документов, полученных по каналам связи (факс, электронная почта, 

сообщения/уведомления через Личный кабинет Заказчика в ГИС) наравне с 

документами, исполненными в простой письменной форме на бумажном 

носителе. 

13.5. Стороны безоговорочно соглашаются с тем, что вся переписка, 

извещения и уведомления, и иные юридически значимые документы, 

полученные на адреса электронной почты, указанные Оператором в 

настоящем пункте Договора и Заказчиком при регистрации в ГИС, считаются 

доставленными адресату в надлежащей форме. 

Электронным адресом Оператора для входящей корреспонденции 

является электронная почта support@datamark.by. Электронным адресом 

Оператора для исходящей корреспонденции являются: support@datamark.by, 

billing@bbv.by. 

Надлежащим электронным адресом Заказчика является электронный 

адрес, указанный Заказчиком при регистрации в ГИС. 

Стороны обязаны своевременно проверять корреспонденцию, 

поступающую на их адреса электронной почты. 

Заказчик обязуется обеспечить непопадание в раздел «Спам» 
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электронных писем, отправленных Оператором с электронных адресов 

Оператора. 

При использовании иных адресов электронной почты документы не 

считаются полученными и (или) исходящими от Сторон Договора. 

Все риски, связанные с наступлением неблагоприятных последствий 

вследствие несоблюдения вышеуказанных требований, несет Сторона, 

допустившая такое нарушение. 

13.6. Во всем ином, что не предусмотрено настоящим Договором, 

Стороны руководствуются законодательством РБ. 

 

14. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

14.1. Стороны безоговорочно соглашаются считать реквизитами 

Заказчика информацию, указанную им при регистрации в ГИС. 

О факте изменения реквизитов Стороны уведомляют друг друга 

следующим образом: 

− Оператор публикует новые реквизиты в случае их изменения на Сайте; 

− Заказчик уведомляет посредством электронной почты Оператора, 

указанной в п. 13.5 настоящего Договора. 

14.2. Реквизиты Оператора: 

Юридический адрес: 220049, г. Минск, ул. Кнорина, 17 

приемная 8 017 399 91 01 

e-mail: support@datamark.by 

Банковские реквизиты: 

р/с BY89 BLBB 3012 0100 0836 0800 1012 

в ОАО «Белинвестбанк», г. Минск, пр. Машерова, 29, БИК BLBBBY2X 

 

р/с BY44 PJCB 3012 0457 3010 1000 0933 

в ОАО "Приорбанк" г. Минск, ул. Веры Хоружей, 31А, БИК PJCBBY2X 

 

р/с BY59 PJCB 3012 0457 3010 0000 0933 

в ОАО «Приорбанк» г. Минск, ул. В.Хоружей, 31А, БИК PJCBBY2X 

 

УНП 100083608, ОКПО 02426157 

Сайт: https://www.datamark.by 

mailto:support@datamark.by

